Arsberetning
2011 : 12

y it -



Kaere medlem af DIT

Pa disse sider finder du DIT’s arsberetning for foreningsaret 2011/12, der lgb fra 1. april 2011 til
den 31. marts 2012.

Arsberetningen bestar af to dele. | frste del kan du lzese formand Klaus Kvorning Hansens forord.
Her opridses de vigtigste begivenheder i foreningsaret, ligesom der kigges frem i det nye ar.

Anden del giver overblik over en raekke af de omrader, som DIT seerligt har beskaeftiget sig med
i lgbet af aret. Fokus her er dels pa foreningens medlemsrettede aktiviteter, dels pa foreningens

politiske maerkesager.

Vi haber, du har lyst til at laese beretningen og deltage pa DIT’s drsmgde og generalforsamling, der
Igber af stablen den 31. maj 2012.

Du kan tilmelde dig arsmgdet og efterfglgende generalforsamling pa www.dit.dk
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Forord

Vi er pa rette vej — men vejen snor sig
af Klaus Kvorning Hansen, formand, DIT

Sidste ar matte vi ved denne tid konstatere, at foreningen kom ud af aret med et markant under-
skud pa regnskabet, og vi matte se i gjnene, at de ambitigse planer, vi havde lagt for veekst i
medlemsantal og aktivitetsniveau naeppe lod sig realisere inden for den tidshorisont, som besty-
relsen havde haft i tankerne.

Jeg beskrev den selvransagelse, det havde medfgrt i bestyrelsen med hensyn til ambitions-
niveauet i strategien, og jeg konstaterede, at vi i bestyrelsen stadig var overbeviste om det rigtige
i malene. Vi matte dog se i gjnene, at et endog meget traegt kursus- og konferencemarked satte
nogle snaevre gkonomiske rammer for de aktiviteter, vi gnskede at gennemfgre pa vejen mod
mere bredde og mindre eksklusivitet, som overskriften Igd og lyder. Vi matte derfor deempe
forventningerne.

Tilpasning — kend dit medlem

Medlemsaret 2011/2012 har bekraeftet, at det pa godt og ondt var rigtigt set. Vi har ogsa i det for-
Igbne ar mattet holde igen med gkonomiske investeringer i fremtiden. Og vi har fokuseret meget
staerkt pd konstant at afstemme aktivitetsniveauet efter den indtjening, vi har kunnet skabe.

Det har ikke veeret verdens sjoveste opgave, men det er med en falles indsats fra bestyrelse og
sekretariat lykkedes at skabe et gkonomisk resultat for aret, der balancerer med et beskedent
underskud. Og det er vel at maerke sket uden at udbuddet af aktiviteter — savel de gratis som de
indteegtsgivende — er reduceret i noget vaesentligt omfang.

Samtidigt revurderede bestyrelsen i efteraret mere konkret strategien, og det blev besluttet, at en
markant vaekst i medlemstallet ikke laengere skulle vaere det retningsgivende mal for vores akti
viteter. Situationen var og er ikke til det, da der ikke er de forngdne gkonomiske rammer for at
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udvikle tilbud, der vil tiltraekke nye medlemmer, eller massivt markedsfgre de allerede eksiste-
rende.

| stedet skal foreningen, sa laenge indtjeningsmulighederne er sa begraensede, som de p.t. er,
fokusere pa de af jer, der allerede er medlemmer. Det betyder ikke, at al udvikling af tilbud skal
ophgre, eller at vi ikke skal veere endnu mere synlige — se eksempelvis, hvordan det modsatte er
tilfaeldet i gennemgangen af aktivitetsomraderne. Her kan vi blandt andet se, at vores vel-
etablerede konferencer som It-jura og It-sikkerhed stadig er velbesggte, men ogsa, at der er in-
teresse for nye tiltag som kurser i at gge arbejdsgleeden i forbindelse med projekt- og testledelse.
Det betyder, at bestyrelse og sekretariat fgrst og fremmest orienterer aktiviteterne efter eksister-
ende medlemmer. Det skal dreje sig om jeres interesse for foreningen, jeres engagement og om
at imgdekomme netop jeres behov for netvaerk, kurser, certificeringer, konferencer osv.

Strategikorrektionen vil efter min mening ogsa medfgre, at vi ved at malrette vores aktiviteter
mod de it-professionelle, vi sa at sige allerede kender, skaber en steerk platform for at rekruttere
nye medlemmer, nar de gkonomiske rammer igen abner op for vaekst. For foreningens medlem-
mer vil altid veere en afggrende kilde til viden om, hvad der efterspgrges blandt alle it-
professionelle. Sa det er ogsa i denne sammenhang en rigtigt god idé at lytte til jer.

| gvrigt er det som bekendt langt billigere at fastholde en kunde — i vores tilfelde et medlem —
end det er at fa en ny. Og, vil jeg tilfgje, det er altsa ogsa — iseer for en forening som vores — lige
sa tilfredsstillende at kunne fastholde et tilfreds medlem ar efter ar, som det er at fa et nyt. Uden
at det selvfglgelig skal afholde os fra at have den bredest teenkelige malgruppe for kompetence-
opbygning og styrkelse af it’s position i samfundet.

Danmark 3.0 er stadig ledestjernen

Den beskrevne strategikorrektion har veeret ngdvendig for at tilpasse den daglige forretning til
den herskende gkonomiske krise, men korrektionen har pa ingen made medfgrt, at vi har &endret
ved foreningens vision om "Danmark som d-land”.

Det er med andre ord stadig Danmark 3.0-initiativet, der er rammen for formuleringen af DIT’s

Det skal dreje sig om jeres
interesse for foreningen,
jeres engagement og om at
imgdekomme netop jeres
behowv...

... foreningens medlemmer
vil altid vaere en afgarende
kilde til viden om, hvad der
efterspgrges blandt alle
it-professionelle.
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bud pa fremtidens Danmark som et land, hvor digitalisering er en naturlig del af produktion,
produkter, processer, kommunikation osv.

Arbejdet i Danmark 3.0-projektet fortsatte i det forlgbne ar, og under overskrifterne, der blev
formuleret i rapporten fra februar 2011, bliver der forberedt helt konkrete bud pa, hvad der skal
til for, at vi rykker afggrende mod at blive et d-land pa hovedomraderne:

o digitale fundamenter
o digitale services

e borgerens rettigheder
¢ |ovgivning

e sarbarhed

Arbejdet sker fgrst og fremmest i projektets styregruppe og i den it-teenkergruppe, projektet har
etableret. | starten af det nye foreningsar vil projekt og bestyrelse mgdes for at drgfte og aftale,
hvordan vi kan sikre en yderligere udbredelse af visionen og ikke mindst de formulerede konkrete
bud pa fx lovgivning, uddannelsespolitiske tiltag, nye forretningsmodeller og national infra-
struktur, der ma veaere en del af dét Danmark, der med rette kan beskrives som d-land.

Samtidigt har Danmark 3.0 i det forlgbne ar tjent som strategisk ramme og samlende vision for
mange af de politiske initiativer og synspunkter, der er blevet bragt til torvs af foreningen. Den
grundlaeggende idé er jo, at hvis Danmark for alvor skal springe ud som d-land, sa skal ikke alene
it-politikken, men alle politik-omrader inkludere digitalisering som en faktor. En faktor, der mulig-
gor — og formentlig endda er en forudsaetning for — vaekst, innovation og gget veerdiskabelse. En
faktor, der allerede er massivt til stede og dermed er et uomgangeligt element i den ngdvendige
fornyelse af hele samfundet.

Vi fik ikke nogen it-minister
Dette til trods fik vi ikke ved regeringsskiftet nogen it-minister. Tvaertimod kan man sige. It blev
som ressort-omrade splittet op pa flere ministerier end hidtil. Og selv om det ikke i sig selv skal

Danmark 3.0 har i det
forlgbne dr tjent som stra-
tegisk ramme for mange af
de politiske initiativer og
synspunkter, foreningen har
bragt til torvs.
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anses for problematisk, da it dermed ogsa udpeges som centralt for de pageeldende omrader,

sa er der alligevel en risiko for, at blikket begynder at flakke hos regering og folketing, nar talen
falder pa it. Ikke mindst nar det drejer sig om nationale og tvaergaende forhold, som det naturligt
gor, nar der virkelig skal 2ndres noget grundlaeggende og strukturelt. Hvilket ofte vil veere tilfael-
det pa vejen mod d-land.

Vi har derfor fra DIT’s side bestrabt os pa at holde samtlige ministre og de it-politiske ordfgrere
fast pa, at digitaliseringen af Danmark skal taenkes og gennemfgres fri for ministerielle sar-
interesser og pa aegte tvaergdende vis. For kun herved kan man hgste alle digitaliseringens
gevinster. Heldigvis er der meget, der tyder pa en gryende forstaelse af denne grundbetingelse for
succes. Det synes iseer som om, at den nyetablerede Digitaliseringsstyrelse for alvor vil patage sig
den samlende rolle som ansvarlig for den fallesoffentlige digitaliseringsstrategi. Men intet kom-
mer af sig selv, sa vi skal i DIT fortseette med at papege bade potentialet i en gget digitalisering og
ngdvendigheden af en samlet tvaergdende indsats fra lovgivernes og det offentliges side.

Hvornar bliver lovgivningen digitalt parat?

Et seerligt fokusomrade for DIT har veeret det forhold, at lovgivningen pa centrale omrader ikke
bereder vejen for et Danmark pa vej mod d-land. Et tydeligt eksempel er ACTA-traktaten, som
Danmark var med til at indga i begyndelsen af aret. Dens hensigt er at begraense piratkopiering
og at hindre spredningen af pirat- og kopiprodukter og dermed beskytte ophavsretten. Alt sam-
men anerkendelsesvaerdigt i udgangspunktet. En naeermere granskning af traktatens tekst rejser
dog tvivl, om den ikke vil have meget uheldige bivirkninger i form af vilkarlig handhaevelse uden
formel legalitet og muligvis hindringer for udbredelsen af billig kopimedicin til isaer 3. verdens
lande.

Sa ACTA-traktaten er i sig selv ganske problematisk, men den er efter vores mening ogsa et
symptom pa, at lovgivning og politiske aftaler stadig tager udgangspunkt i en analog verden og en
analog tankegang. ACTA-traktaten er saledes et eksempel pa, at it-produkter stadig opfattes og
behandles, som om de er fysiske varer, der skal transporteres over landegraenser, opbevares og
distribueres som kartoner med Lego-klodser eller medicinske praeparater. Det er indlysende, at
det ikke forholder sig sadan. Derfor fremsatte vi foranlediget af diskussionen om ACTA en mere

ACTA-traktaten er et symp-
tom pd, at lovgivning og
politiske aftaler stadig tager
udgangspunkt i en analog
verden og en analog
tankegang.
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generel opfordring til Folketing og embedsvaerk om kritisk at gennemga al relevant lovgivning for
at ggre den digitalt parat, og at ggre det obligatorisk, at al ny lovgivning udsaettes for en kritisk
prgvning af, hvorvidt den har taget hgjde for den digitale virkelighed.

Samarbejde med Version 2 — og andre medier

1 2011 indledte vi et samarbejde med Version 2 som betyder, at de er mediepartner pa flere af
vores konferencer og andre arrangementer. Desuden har DIT faet en fast plads Version2’s nyheds-
brev hver fredag, hvor vi blandt andet bringer en ”DIT mener”-klumme. Den skrives pa skift af
bestyrelsesmedlemmer og aktive medlemmer fra fagrad og netvaerk.

Samarbejdet er et udtryk for, at vi ogsa gerne vil veere i teettere kontakt med de mere teknisk
orienterede it-professionelle, som er de typiske laesere af Version 2. Men der er naturligvis ikke
tale om nogen eksklusiv-aftale, sa vi fortseetter med at fremfgre vores synspunkter i en bred vifte
af medier og kanaler. Blandt andet er ambitionen, at arbejdet med at formulere, hvad der skal til
for, at Danmark springer ud som et d-land, skal munde ud en rakke konkrete anbefalinger, der
kan saette en dagsorden pa tveers af flere medier.

En ny start

2011-2012 har veeret endnu et begivenhedsrigt ar i DIT’s historie. Den gkonomiske krise ramte
foreningen hardt, men det er lykkedes at tilpasse savel gkonomi som aktivitetsniveau, sadan at

vi kan ga fremtiden roligere i mgde. Og jeg vil ga videre end som sa. Det er mit klare indtryk, at vi
med de foretagne justeringer af strategien og de mange positive tiltag, det trods alle krisetegn er
lykkedes at gennemfgre, er meget teet pa at kunne give DIT en ny start. En start, hvor vi med basis
i vores mange engagerede og loyale medlemmer udbygger og fornyr vores produkter og styrker
vores position til gavn for de it-professionelle og hele it-Danmark.

Tak for 2011/12!

Klaus Kvorning Hansen
Formand

Klaus Kvorning Hansen, formand

08



Kompetenceudvikling

Gratis pa-vej-hjem mgder
| foreningsaret har DIT afholdt 47 gratis mgder — herunder ogsa webinarer og geeknights.

De mest velbesggte pa-vej-hjem mgder var “Du bliver da aldrig til noget” med fremtidsforsker
Anne Skare Nielsen og "Forandringsledelse — Arkitekturen af ny organisatorisk mening”. Der blev
ligeledes afholdt et gratis seerarrangement med den britiske EA-mentor Chris Potts.

Webinarer foregar som online pa-vej-hjem mgder, hvor deltagerne kan fglge med via deres pc og
et headset. | foreningsaret har der veeret afholdt webinarer om bl.a. kravmodellering og bruger-
venlighed.

| forbindelse med GOTO Copenhagen 2012-konferencen har DIT desuden vaeret medarranggr pa
en raekke sakaldte “geeknights”, hvor temaerne blandt andet har vaeret ”Kickstarting Kanban” og
”Sikre apps pa iOS og Android”.

Lees mere om DIT’s gratis pa-vej-hjem mgder

Certificeringer til it-professionelle

DIT har i det forgangne ar oplevet, at flere it-professionelle har taget en certificering. Alene pa
ITIL®-omradet er der foraret 2012 knap 600 flere der har taget en certificering i forhold til samme
tidspunkt sidste ar. Flere har ogsa taget en certificering i softwaretest og it-arkitektur pa grund-
niveau.

Fremadrettet bliver mulighederne for at tage en certificering hos DIT endnu stgrre. DIT har i dret
arbejdet for at fa nye certificeringer pa hylden og flere vil veere klar i 2012.

Pa it-arkitekturomradet vil det fra august 2012 vaere muligt at tage DITs egenudviklede it-arkitek-

2 »

turcertificering pa ”practitionerniveau”. Masterniveauet forventes at veere klar i fordret 2013.
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LEAN-certificering pa “foundation niveauet”. Til august 2012 vil det vaere muligt at blive certifi-
ceret pa practitionerniveauet og masterniveauet vil ligeledes vare klar i foraret 2013. DANSK
IT’s LEAN-certificering er i gvrigt eneste af sin slags i verden. Det har allerede haft den positive
konsekvens, at der er indgaet aftale med nederlandske EXIN, der gnsker at udbrede DANSK ITs
LEAN certificering world wide.

Endvidere star DIT ogsa bag udviklingen af en LEAN-certificering. Her kan man allerede nu tage en v i
v |_LEAN
-

Endelig vil DIT snart lancerere en e-leeringsportal, hvor DIT pa vegne af medlemmerne har
forhand-let gode priser hjem pa e-laeringsmoduler til forskellige certificeringer. Habet er, at
portalen, vil blive brugt flittigt af foreningens medlemmer samt veere med til at cementere DIT’s
position som certificeringsorganisation.

Laes mere om DIT’s certificeringer for it-professionelle

Konferencer
DIT har i aret afholdt 15 konferencer, der emnemaessigt har spaendt fra Cloud Computing og ESDH
til Enterprise Architecture.

Arets mest velbesggte konferencer var it-sikkerhed og it jura. Begge konferencer er to af DIT’s
mest veletablerede konferencer.

DIT er igen i ar medarranggr pa den nye, store udviklerkonference GOTO Copenhagen (tidligere

kendt som Jaoo fra Arhus). GOTO Copenhagen er en international konference, der primaert hen-
vender sig til it-udviklere og it-arkitekter. GOTO Copenhagen blev afholdt fgrste gang i maj 2011

og var en stor succes med omkring 250 deltagere. Konferencen afholdes igen i maj 2012.

Laes mere om DIT’s konferencer

Patrick Copeland, Googles

Kurser Senior Engineering Director,
DIT tilbyder omkring 50 kurser arligt inden for omraderne projektledelse, forretningsmodellering, talte for en stuvende fuld
sikkerhed, ledelse, kommunikation mm. Falconersal pd GOTO 2011
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| dette foreningsar er der kommet en del nye kurser pa programmet.

DIT tilbyder nu blandt andet "High Performance Team Building” — et én-dags kursus, hvor der

er fokus pa, at fa det meste ud af sine medarbejderes kompetencer, ”Business Process Manage-
ment” som er et tre-dages kursus, hvor man arbejder med procesoptimering samt “Forretnings-
regler og beslutninger”, der er et to-dages kursus.

Herudover er de nye kurser “Happy Projects” og "Happy Testledelse” blevet taget vel imod af
DIT’s medlemmer. Kurserne er kendetegnet ved at de saetter fokus pa arbejdsglaede. Alle de nye
kurser fortseetter i det kommende foreningsar.

VRS
Happy Projects®
DIT tilbyder ogsa skraeddersyede kurser til virksomheder, der gerne vil kompetenceudvikle en hel

afdeling eller et team. | dette foreningsar er der blandt andet afholdt kurserne Kravhandtering
med Use Cases, Service Orienteret Arkitektur og Kommunikation.

Laes mere om DIT’s kurser

Netvaerk
DIT har 36 it-professionelle netvaerk med mere end 850 aktive medlemmer. DIT tilbyder netvaerk
inden for blandt andet procesledelse, ITIL og program- og portefgljeledelse.

| lpbet af foreningsaret er der kommet to nye netveerk til. Der er i Jylland nu ogsa startet et Enter-
prise Architecture-netvaerk op (EA vest). Og herudover holdt det nye netvaerk ”It som en service
— Cloud Computing” sit fgrste netvaerksmgde ultimo april.

| DIT’s netvaerk kan man mgde ligesindede og fa faglig sparring. Netveerkene mgdes 4-6 gange
arligt og dagsordenen saettes af facilitator og netvaerksdeltagerne i feellesskab.

Laes mere om DIT’s netvaerk
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Certificering til it-brugere
DIT arbejder som it-interessorganisationen for at fremme kendskabet til it til gavn for alle i
samfundet. Derfor har vi ogsa flere projekter og tilbud pa brugerniveau.

| starten af foreningsaret, fik DIT i taet samarbejde med Fredensborgs Kommunes HR-afdeling
afviklet et it-kompetencelgftsprojekt for kommunens medarbejdere i Administrations-, Park
og Vej- samt pa Plejeomradet. De blev alle tilbudt at fa deres it-kompetencer afklaret og |gftet,
hvis afklaringen viste huller.

I alt kom 650 af kommunens medarbejdere igennem et afklaringsforlgb og fik efterfglgende
tilbudt kursus inden for de fagomrader hvor et forbedringspotentiale kunne dokumenteres.

Ogsa staten er i samarbejde med DIT i gang med at forberede medarbejdernes it-feerdigheder.
Statens Center for Kompetenceudvikling (SCK) tilbyder saledes samtlige statsansatte at tage
"Det Offentlige IT-kompetence-bevis” (DO-IT®) — et koncept, der er udviklet af DIT og SCK.

DIT’s DO-IT® kompetenceafklaringstests bliver i Ipbet af 2012 lagt over pa Staten’s Learning
Management System — en platform, der samler e-lzering til statens medarbejdere.

| oktober maned indledte DIT og Direktoratet for Kriminalforsorgen endvidere et samarbejde
om at give alle indsatte i lukkede faengsler tilbud om en it-uddannelse. Det betyder, at disse
indsatte nu far tilbud om at fa teste deres it-feerdigheder og efterfglgende fa e-leering pa netop
de omrader, hvor de har huller. Indtil videre er fire ud af fem “lukkede faengsler” tilknyttet
projektet, men DIT arbejder pa at fa udbredt konceptet til Danmarks otte abne faengsler.

Laes mere om DIT’s certificeringer for it-brugere

DOIT
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Maerkesager

Danmark 3.0

Digitaliseringen er godt i gang med at forandre samfundet som vi kender det. DIT er derfor ikke i
tvivl om, at Danmark bliver et d-land — et land, der malrettet baserer dets gkonomi og udvikling
pa de digitale muligheder.

Spgrgsmalet er blot, hvor hurtigt det kommer til at ske og hvordan vi kan fremme udviklingen.
Foreningens store visionsprojekt, Danmark 3.0, har sat sig for at sgge efter svarene og har i
arets lgb fulgt op pa sidste ars debatopleeg “Hvornar springer Danmark ud som d-land?” med
en raekke velbespgte debatmgder. Mgderne har fokuseret pa forudsaetningerne for at blive et
d-land og hvilke forandringer, der vil ske inden for sa forskellige emner som:

e Demokratiet i d-land

e Lovgivningenid-land

e National digital sarbarhed

e  /ndringen fra iagttager- til deltagersamfund
e Ophevelsen af tid og sted

e Nationale digitale styrkepositioner

Ny regering, nye ministre, nye ordfgrere

Ved regeringsskiftet i oktober 2011 skete der samtidig en del ressortomlaegninger, idet de it- og
telerelaterede opgaver i Videnskabsministeriet og IT- og Telestyrelsen i stedet blev fordelt til fire
forskellige ministerier.

| Finansministeriet blev opgaverne placeret i den nye Digitaliseringsstyrelse. De digitaliserings-
relaterede sager er siledes blevet mere spredt, men samtidig kan de siges at vaere kommet
taettere pa de relevante "forretningsenheder”. Pa Christiansborg har omlagningerne betydet,
at it-ordfgrerne ikke laengere er samlet i ét folketingsudvalg (Videnskabsudvalget) — til gengaeld
ma bl.a. Finansudvalget og Kommunaludvalget nu i hgjere grad tage stilling til it-spgrgsmal.

Morten @stergaard

(daveerende it-ordfgrer for Radikale)
var veert for arrangementet
“Demokartiet i d-land”

d. 31. august 2011.

13


http://bit.ly/d-land

DIT bgd den nye regering velkommen med et brev med en raekke konkrete gnsker:

e Udbred de bedste velfaerdsteknologier til hele landet

e Skab bedre it-feerdigheder

e Fjern multimedieskatten

e Lovgivningen skal gennemgas og ggres digitalparat

e Invester i at bruge offentlige data til at skabe vaekst og innovation
e  Revider udbudspraksis

Lees hele DIT’s brev med gnsker til den nye regering

Roaming-priser skal ned

DIT har i mange ar arbejdet for, at det skal veere billigere at bruge mobiltelefon i udlandet.
De seneste ars eksplosion i mobilt dataforbrug har i hgj grad aktualiseret behovet for lavere
roaming-priser, iseer pa data. Det er bade erhvervslivet og private ferierejsende, der bliver ramt
af de hgje priser.

Ideelt set skal roamingpriserne vaere sa teet pa priserne i hjemlandet, at man som bruger ikke
behgver at aendre vaner, blot fordi man krydser en landegraense med sin smartphone. EU-
Kommissionen praesenterede i juli 2011 et udspil til indgreb pa mobilmarkedet, herunder detail-
prisregulering af dataroaming samt krav om, at virtuelle netvaerksoperatgrer skal have adgang
til mobilnettene pa tvaers af medlemsstaterne. DIT bakker naturligvis op om disse indgreb.

ACTA-aftalen udtryk for foreeldet tankegang
Handelstraktaten ACTA (Anti-Counterfeiting Trade Agreement) satte gang i en folkelig modstand
af sjeeldent set omfang.

DIT udtrykte i den forbindelse bekymring over, at processen omkring ACTA’s tilblivelse havde
skabt stor uklarhed om traktatens reelle indhold og raekkevidde. DIT pegede ogsa pa, at ACTA er
udtryk for en analog verdens tankegang, som ikke tager hensyn til, at digitaliseringen har
forandret den made, vi skaber, distribuerer og forbruger litteratur, musik og film m.v.
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Laes “DIT mener: 7 ubesvarede spgrgsmal om ACTA”

Grgn it stadig relevant

Selvom der maske ikke tales helt sa meget om begrebet "grgn it” som for bare nogle fa ar siden,
sa er det ikke DIT’s indtryk, at det er blevet mindre relevant. Den teknologiske udvikling har gjort
smart grid- og home automation-lgsningerne mere modne og billigere. Maske er vi ved at na
det punkt, hvor de “grgnne” teknologier har vist deres vaerdi og som en helt naturlig ting taenkes
ind i alle store projekter pa grund af de effektiviseringer og omkostningsbesparelser, der mulig-
gores. Alt sammen hjulpet af finanskrisens forggede fokus pa bundlinjen.

Siden 2009 har DIT sammen med IT-Branchen og Videncenter for grgn it (som nu ligger i
Digitaliseringsstyrelsen) arligt uddelt priser til de bedste danske eksempler pa energibesparende
og miljgrigtig it-anvendelse. | 2012 overrakkes priserne af klima-, energi- og bygningsminister
Martin Lidegaard pa DIT’s arsmgde.

It-udbud er for dyre og skader innovationen

Offentlige it-udbud er for dyre og skader innovationen. Kommunerne ender alt for ofte med
garsdagens frem for morgendagens it-lgsninger, og bade kunder og leverandgrer star tilbage
med en oplevelse af en ungdigt tung og fordyrende proces og et darligt resultat. Det vil DIT
gerne have @&ndret, sa man fx i hgjere grad anvender dialogbaserede udbudsformer.

| august var DIT medarranggr af en hgring pa Christiansborg, som satte fokus pa de kommu-
nale it-udbudsregler og hvordan de kan komme til at fungere mere optimalt. Der var politisk
lydhgrhed, og sammen med IT-Branchen, Kommunernes Landsforening (KL) og Foreningen af
Kommunale IT-chefer (KITA) har DIT skrevet et feelles notat til alle Folketingets it-ordfgrere, hvor
der bl.a. opfordres til at fa vedtaget en dansk udbudslov med klarere rammer for, hvordan it-
opgaver sendes i udbud.

Laes artiklen “IT-udbud er for dyre og skader offentlig innovation”

Bertel Haarder

(daveerende indenrigs- og
sundhedsminister)

talte pd hgringen om
kommunale it-udbudsregler
d. 25. august 2011.
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IT i praksis® 2011

For 16. ar i treek udgav DIT og Rambgll Management Consulting rapporten IT i praksis®, som
giver en status for udbytte og udfordringer ved anvendelsen af it i private og offentlige virksom-
heder i Danmark. Som en nyskabelse udkom privatsektor-delen af rapporten i 2011 desuden
pa engelsk.

Blandt temaerne i arets rapport er velfaerdsteknologi, digital kommunikation med det offentlige
— herunder rabat til de borgere, der benytter de digitale muligheder, it i folkeskolen, virksom-
heders brug af mobile apps og CIO’ernes rolle.

Med hensyn ftil velfeerdsteknologi sa viste rapporten en markant forskel pa kommunernes
og befolkningens holdning til teknologien. Tre ud af fem kommuner ser borgernes accept af
velfeerdsteknologi som en barriere for at implementere og realisere potentialerne ved velfaerds-
teknologi, men blot 28 procent af befolkningen er imod, at det offentlige anvender teknologier
som vasketoiletter, videokommunikation med laegen, fiernkontrol af medicinmodtagelse og net-
overvagning af helbredet. Derfor opfordrede DIT kommunerne til at oppe sig og komme i gang
med at benytte de hjelpemidler, som borgerne efterspgrger, og som kan friggre ressourcer til
andre opgaver.

Undersggelsen viste ogsa, at bade i den private sektor og i den offentlige sektor forventer mange
at udbyde mobile apps til kunder og borgere inden for de kommende tre ar. DIT benyttede lej-
ligheden til at opfordre til et grundigt strategisk forarbejde for at undga for mange eksempler
pa apps, der ikke giver vaerdi for kunderne og borgerne. Seerligt i den offentlige sektor, hvor fx
kommunerne bgr finde sammen om faelles indkgb og udvikling, sa de ikke udvikler hver deres
app til det samme omrade.

Lees artiklen “Sadan star det til med brugen af it i Danmark”

Multimedieskatten blev afskaffet, men...
Lige siden multimedieskatten blev vedtaget i 2009 har DIT argumenteret for, at den skulle af-
skaffes igen, fordi den modarbejdede produktiviteten og det fleksible arbejdsmarked og familie-
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liv. Glaeden var derfor stor, da regeringen i 2011 foreslog at fierne skatten. Men glaeden var
kortvarig, for i stedet for helt at fijerne beskatningen af nutidige arbejdsredskaber, blev der i
stedet indfgrt en beskatning af telefoner, hvis de ogsa kan benyttes privat. Foreningen mener,
at det belgb arbejdstagerne beskattes af, er alt for hgjt i forhold til vaerdien af at have fri telefon,
og konsekvensen vil vaere, at mange helt vil fravaelge telefonen. Det gjorde DIT blandt andet
Folketinget opmarksom pa i et hgringssvar og ved foretreede for Skatteudvalget.

Lzees “DIT mener: Ny telefonskat er alt for dyr”

Der skal styr pa antallet af computer-overvagninger

Siden 2002 har det veeret muligt for dansk politi med en dommerkendelse i handen at installere
et “snifferprogram” i mistaeenktes computere, hvis der er mistanke om en forbrydelse, der kan
give minimum seks ars faengsel. Hvor mange gange computeraflytninger anvendes, har hver-
ken politi eller justitsministeren imidlertid kendskab til. DIT har ved flere lejligheder papeget,
at dette ikke er hensigtsmaessigt, da ikke mindst tilliden til politiet hermed risikerer at blive
svaekket. For uundgaeligt rejser der sig spgrgsmalet om hvor mange uskyldige, der bliver over-
vaget for hver kriminel, der snuppes?

Laes “DIT mener: Der skal styr pa antallet af computer-overvagninger”
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